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Comment répondre a un cahier des charges ?

Situation :

Votre équipe, de la société gestisocle, vient de recevoir le mail ci-
dessous. Les piéces jointes mentionnées sont fournies en annexe.
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Bonjour,

| je me permets de vous contacter car nous avons récemment fait I'acquisition d'un robot Scara reconditionné par
votre société.
Votre produit répond entiérement

Nous aimerions mettre a jour trés urgemment le programme de fermeture de la pince de ce robot !!!

En effet, lors de notre acquisition, nous vous avions demandé un certain temps de fermeture ainsi qu'un certain
écartement des mors de la pince en position "fermée" (voir en piéce jointe le diagramme d'exigence SysML V1).

Cependant, suite a une modification de notre conditionnement et de notre ligne de production nous aimerions
modifier ces deux parameétres comme indiqués dans le diagramme d'exigence SysML V2 également fourni en piéce

jointe.

Nous avons bien conscience de |'exigence qu'est la notre, mais nous aimerions pouvoir effectuer les premiers tests
aprés réadaptation avant 14h45 ce jour.

Serait-il possible de nous envoyer au plus vite le nouveau programme Arduino a implanter dans notre contréleur de
maniére a réaliser nos essais ?

Merci d'avance.
Cordialement,

EA.
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Term STI2D Réseau et Communication



Enseignement Activité de laboratoire

transversal

Réflexion personnelle :

e Quelle est 'attente de votre client ?

e De quel(s) document(s) avez-vous besoin pour pouvoir répondre a son attente ?

e De quel matériel avez-vous besoin pour pouvoir valider votre réponse ?

Réflexion du groupe (mise en commun) :

e Quelle est 'attente de votre client ?

e De quel(s) document(s) avez-vous besoin pour pouvoir répondre a son attente ?

e De quel matériel avez-vous besoin pour pouvoir valider votre réponse ?

e Comment répartissez-vous les taches au sein de votre équipe ?

APPELEZ LE PROFESSEUR POUR DISCUTER DE VOS PROPOSITIONS
LORSQUE VOUS AVEZ FINI VOTRE MISE EN COMMUN

Term STI2D Comment optimiser un systeme lors de sa conception ?




