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BREVET DE TECHNICIEN SUPÉRIEUR 
Étude et Réalisation d’Agencement 

Épreuve U61 : Organisation et préparation de la réalisation 

SESSION 2023 

Coefficient 3 – Durée 4 heures 

AGENCE DE VOYAGE 

Matériel autorisé : 
L'usage de la calculatrice avec mode examen actif est autorisé. 
L'usage de la calculatrice sans mémoire, « type collège » est autorisé. 
Des crayons de couleur et un double décimètre. 
 

Dès que le sujet vous est remis, assurez-vous qu’il soit complet. 

Constitution du sujet 

Sujet (mise en situation et questions à traiter par le candidat) 

o Problématique et mise en situation……………………..Page 1/20

o Partie 1………………………………………………………..Page 2/20

o Partie 2………………………………………………………..Page 2/20

o Partie 3………………………………………………………..Page 2/20

o Partie 4………………………………………………………..Page 3/20

o Partie 5………………………………………………………..Page 3/20

Documents Techniques (DT1 à DT13) :………………………. Pages 4 à 14/20 

Documents Réponses (DR1 à DR6) :…………………….….. Pages 15 à 20/20 

S’il apparaît au candidat qu’une donnée est manquante ou erronée, il pourra formuler les 
hypothèses qu’il jugera nécessaires pour répondre à la question posée. Il justifiera, alors, 
clairement et précisément ces hypothèses. 

Problématique 
L’objet de l’étude porte sur la modernisation de l’aménagement d’une agence de voyage. Après 
l’étude technique des différents ouvrages du chantier, vous êtes chargé(e) d’étudier la 
préparation de la fabrication ainsi que la mise en œuvre de la réalisation sur chantier de 
l’ensemble du nouvel aménagement. 

Mise en situation 

Le marché est obtenu. L’étude se situe dans la phase d’exécution. Les boutiques agencées sont 
des franchises et vous serez amené(e) à réaliser plusieurs chantiers par an pour le compte de 
cette enseigne. 
Vous disposez des documents ressources émanant du bureau d’études et des documentations 
techniques des fournisseurs. 
Le magasin se situe au rez-de-chaussée d’un immeuble d’habitation de deux étages à Paris. 
La devanture se situe à l’extrémité d’un bâtiment. Une palissade de protection du chantier sera 
érigée dès le début des travaux et ôtée à la réception du chantier. 
Les travaux sont prévus pour une durée de huit semaines dès réception de toutes les 
autorisations. L’entreprise d’agencement intervient en maîtrise d’œuvre sur le projet et a réalisé 
le dossier d’exécution des ouvrages. 

Figure 1 : visuel de l’agence de voyage 

Les documents réponses DR1 à DR6 seront à rendre non agrafés (même vierges) avec les copies.
Il vous appartient de compléter le bandeau au verso des documents réponses.
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Partie 1 - Quantifier les besoins et les ressources pour les ouvrages des 
revêtements de sol. 

L’objectif de cette partie est d’élaborer un document permettant les achats par votre 
entreprise des différents types de revêtements de sol de l’espace de vente du RDC (DT1 et 
DT2). Pour cela vous devez compléter la nomenclature des ouvrages. 

Question 1.1 

DT3, DT4 
Répondre sur DR1

Rédiger la nomenclature des ouvrages du RDC à réaliser dans le cadre des 
travaux de revêtement de sol hors primaire et accessoires. 

Question 1.2 

DT3 et DT4 
Répondre sur DR1 

Quantifier les ouvrages détaillés à réaliser dans le cadre des travaux de 
revêtement de sol. Pour cela, on vous demande de réaliser le métré des 
différentes zones. Vous utiliserez les tableaux et la feuille de calcul du DR1. 

Question 1.3 

Voir DT3 et DT4 
Répondre sur DR2

Réaliser le métré du local imprimante en décomposant la géométrie de la 
pièce et en relevant les cotes à l’échelle du dessin. 

Partie 2 - Estimer et déterminer les coûts, comparer des solutions.

L’objectif de cette partie est d’étudier deux solutions techniques de pose de la moquette : 

 pose d’une moquette BALSAN SUBLIME 610 en rouleau de 4 m de large (solution 1) ;

 pose d’une moquette en dalle BALSAN PILOTE 2 SONIC CONFORT « 620 »

(solution 2).

Pour cela, vous comparerez les coûts pour les surfaces considérées et les temps 
d’exécution. Vous devez élaborer un document permettant au service des achats de faire un 
choix entre les deux solutions. 

Question 2.1

DT5 
Répondre sur copie 

Décrire les deux types de solutions permettant les travaux de pose de la 
moquette (une dizaine de lignes max). 

Question 2.2 

DT5, DT6, DT7, DT8 
Répondre sur DR2 

Réaliser le déboursé matière en euros et main d’œuvre en heures de pose 
des deux solutions. Tous les calculs de quantités se feront sans récupération 
des chutes de découpe. Votre composition devra comprendre au minimum 
les éléments suivants : 

 les dimensions à commander de la solution en rouleau sachant qu’il

faut rajouter 20 cm aux dimensions de la pièce en longueur ;

 le calepinage des dalles pour en définir le nombre à commander ;

 le calcul du taux de perte de chacune des solutions (dans un souci

environnemental vous prendrez en compte ce critère pour votre

choix) ;

 le calcul du déboursé matière en euros pour les deux solutions en

tenant compte du conditionnement des dalles en cartons ;

 le calcul du déboursé main d’œuvre en heure pour les deux solutions.

Question 2.3 

Répondre sur copie 

Proposer un tableau des critères de comparaison entre les deux solutions 
(quatre critères maximum). 

Question 2.4 

Répondre sur copie 

En déduire la meilleure solution en fonction de vos critères. 

Partie 3 - Organiser la cotraitance/sous-traitance.

Vous êtes chargé(e) de la mise en place des plafonds suspendus par vos équipes. Pour 
cela, vous rédigerez un document de guidance de la pose des châssis primaires et des modules 
caissons en tenant compte des autres corps d’états. 

Question 3.1 

DT10 

Répondre sur DR3 

Déterminer la cote entre le TN 1000/sol fini et la face inférieure du châssis 
primaire afin de garantir l’exactitude de la hauteur de pose des plafonds 
vagues. 

Question 3.2 

DT9, DT10, DT11 

Répondre sur DR3 

Établir la notice explicative et chronologique pour effectuer la pose des 
châssis primaires et les modules caissons en précisant : l’ordre des 
opérations, les manutentions à prévoir, les modes de fixation des différents 
sous-ensembles, les contrôles à effectuer avant la fixation définitive de 
l'ouvrage et les protections éventuelles. 
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Partie 4 - Planifier les activités et l'utilisation des ressources. 
 

Vous êtes chargé(e) de planifier les opérations de réalisation et de pose, de vérifier la 
faisabilité par rapport au planning général de l’affaire et d’actualiser le planning d’intervention sur 
site. Les durées des tâches sont globales et tiennent compte des temps de séchage. 

 

Question 4.1 

DT12 
Répondre sur DR4 

Exploiter les données prévisionnelles de planification générale de l’affaire en 
identifiant : 

 la durée prévisionnelle du chantier en jours ouvrés et son jalonnement 

« date de début et date de fin » ; 

 la date de dépôt des demandes des autorisations administratives de 

travaux sachant que le délai d’instruction est de deux mois. 

Question 4.2 

DT12 
Répondre sur DR5  

Compléter le planning opérationnel des travaux à partir du tableau 
d’intervention des différents corps d’état.  
Positionner sur le planning :  

 les tâches manquantes ; 

 la réunion de chantier N°1 à l’issue du lot CLOISONS/DOUBLAGE ; 

 la réunion de chantier N°2 à l’issue du lot PEINTURE ; 

 la réunion de réception des travaux le dernier jour du chantier. 

Question 4.3 

DT12 
Répondre sur DR4 

Comparer la durée totale des travaux à la durée prévisionnelle du chantier. 
Préciser l’écart de durée entre les deux plannings et proposer le cas échéant 
les solutions pour diminuer la durée du chantier en fonction des capacités des 
ressources des entreprises. 

Question 4.4 

DT12 
Répondre sur DR4 

Le plan de mise en sécurité limite le nombre d’ouvriers, simultanément 
présents sur le chantier, à huit personnes.  

Déterminer le nombre maximum d’ouvriers présents sur le chantier tout au 
long des travaux.  

Proposer une nouvelle planification des tâches pour respecter le plan de mise 
en sécurité. 

Question 4.5 

DT12 
Répondre sur DR4 

Définir, en terme de durée, l’incidence sur la date de fin du chantier si 
l’entreprise CAFCO (Protection CF) intervient une semaine après la date 
prévue. 

Partie 5 - Préparer les données nécessaires à la réalisation.  

L’objectif de cette partie est de réaliser le dossier d’informations nécessaire à la 
programmation de la fabrication des côtés du caisson haut des placards. 

Question 5.1 

DT13 
Répondre sur DR6 

Repérer la position des différents perçages du côté du placard. Matérialiser 
le centre par des axes et noter la lettre correspondante au perçage. 

Question 5.2 

DT13 
Répondre sur DR6 

Compléter le tableau de coordonnées et des diamètres des points 

correspondants à chaque perçage par rapport au référentiel (Op,𝑋⃗,𝑌⃗⃗). Pour 
cela, vous transférerez les cotes du plan de bureau d’études en cotes de 
fabrication. 
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DT1 - PLAN D’IMPLANTATION 
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DT2 - COUPES TRANSVERSALES A-A ET B-B 
 
 
 

  



 

 
U61 Organisation et préparation de la réalisation Session 2023 

BTS Études et Réalisation d’Agencement Code : 23EA61OPR-NC Page 6/20 

DT3 - IMPLANTATION DES REVÊTEMENTS DE SOL  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Cotations en cm 
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DT4 - EXTRAIT DU CCTP 
 

Lot. 10 - REVÊTEMENT DE SOL SOUPLE 
10 Revêtement 
 de sol souple 

Moquette : après préparation du sol avec un primaire type IBOTAC et ragréage autolissant 
type NIVELIT R des Ets. WEBER et BROUTIN, fourniture et pose de moquette en dalles de type 
pilote 2 Sonic confort 620 des Ets. BALSAN.  
Localisation : local Imprimantes. 

10 Revêtement 
de sol souple 

Moquette : après préparation du sol des marches et contremarches avec un primaire type 
IBOTAC et ragréage autolissant type NIVELIT R des Ets. WEBER et BROUTIN, fourniture et 
pose de moquette en lés série EXUINOXE des Ets. BALSAN.  
Localisation : escalier vers sous-sol. 

10 Revêtement 
de sol souple 

Fourniture de tapis type JONC DE MER VARANA de chez TAPIS DE FRANCE sur thibaude 
isolante textile.   
Localisation : bureau 1. 

10 Revêtement 
de sol souple 

Barre de seuil : en raccordement entre revêtement de sol moquette et résine, fourniture et 
pose de barre de seuil 1/2 bombée, de type Dinafix des Ets. DINAC. Largeur 41 mm, 
aluminium anodisé, sur toute la largeur de la porte.  
Localisation : porte local Imprimantes. 

10 Revêtement 
de sol souple 

Fourniture et pose de nez de marche gamme ISBA cintrable type E1 des Ets. DINAC.  
 

Finition : alu brossé avec bande couleur noir.  
Localisation : bord de trémie d'escalier vers sous-sol. 

10 Revêtement 
de sol souple 

P V C en lés : après nettoyage fin par grattage et aspiration du support, primaire type IBOTAC 
des Ets. WEBER et BROUTIN, ragréage autolissant type NIVELIT R, même Ets. Fourniture et 
pose d'un revêtement de sol en lés de type Sarlon Mousse 43 des Ets. FARBO SARLINO.  
Localisation : local Personnel + Dégagement R-1  
Lot. 11 - PARQUET 

11 Parquet Fourniture et pose de parquet massif brut, bois exotique ép. 15 mm, largeur 90 mm des Ets 
PARADOR. Pose collée spatulée ou sur cordons, sur chape posée par le lot maçonnerie après 
vérification de la surface et ragréage si nécessaire. Pour permettre la dilatation, en limite 
séparative avec le revêtement en résine époxydique, pose d'un profil d'arrêt en alu et d'un 
joint à la pompe, noir, type ADHEFLEX.    
Finition : vernis Traffic invisible.  
Localisation : au R.d.C. suivant répartition sur plan architecte.  
Lot. 12 - SOL RÉSINE  

12 Sol résine Fourniture et mise en œuvre d'un revêtement de sol coulé continu type SOL RÉSINE. Terrazzo 
de marbre des Ets. GRANITOLITH. Contrôle de planimétrie de la chape ciment (lot 
maçonnerie), préparation par le présent lot. Délimitation des zones par des baguettes de 
coulage. La réservation pour le tapis brosse est à la charge du présent lot. Après mise en 
œuvre et finition, protection du sol par des plaques isorel jusqu'à la fin du chantier.    
Localisation : au R.d.C. suivant répartition dans plan architecte.  
Lot. 13 - TAPIS BROSSE 

13 Tapis Fourniture et pose de tapis de sol amovible support textile, type Pediluxe des Ets. C/S 
FRANCE. L'ensemble est composé de profils en aluminium extrudés articulés entre eux par 
charnières vinyle pleines ou ajourées. Pose dans décaissé de 20 mm, dans cadre aluminium 
brut. Inclus au présent lot la finition de la surface de chape par ragréage lissé 2 mm.  
Localisation : au R.d.C. devant porte d'entrée, dimensions suivant plan architecte. 
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 DT5 - MISE EN ŒUVRE DES MOQUETTES EN LÉS ET EN DALLES 
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DT6 - BARÈME DE POSE DES MOQUETTES EN LÉS ET EN DALLES 

 

Ouvrages 
Fournitures 

€ HT 

Temps de 
pose en h et 

1/1000h 

PRIX DE REVIENT € HT 
PRIX DE VENTE 

(marge 10%) 
 € HT 

Codes  u Pose 
seule 

Fournitures 
et pose 

Pose 
seule 

Fournitures 
et pose 

 SOLS SOUPLES 
REVÊTEMENTS TEXTILES 
Pose de moquette fortement conseillée pour de petites pièces et des qualités de revêtement présentant une grande stabilité 
dimensionnelle. 

Pose de revêtement textile en lé m² 0,000 0,530 21,93 21,93 24,12 24,12 
Pose de revêtement textile en dalle m² 0,000 0,680 28.13 28.13 30,95 30,95 

 
 

 

 

 

DT7 - FICHE TECHNIQUE DE LA MOQUETTE BALSAN PILOTE2 SONIC CONFORT 

 « 620 »   

DT8 - FICHE TECHNIQUE DE LA MOQUETTE BALSAN SUBLIME « 610 » 
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DT9 - VUE EN PERSPECTIVE DE L’ASSEMBLAGE DES MODULES DU PLAFOND SUR LES CHÂSSIS 

 

 

 
 

  

Châssis primaire N°4 

Châssis primaire N°5 
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DT10 - FIXATION DES CHÂSSIS PRIMAIRES DES PLAFONDS SUSPENDUS  
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DT11 - FIXATION DES MODULES « VOILES » DES PLAFONDS SUSPENDUS  
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DT12 - DONNÉES DE PLANIFICATION 

ORDRE D’INTERVENTION DES DIFFÉRENTS CORPS D’ÉTAT 

 

  

Tâches Nom Ressources Durée Précédant 

Lot N°00 : Préparation/Dépose/Enlèvement/Mise en décharge  

Pose d’une protection de chantier type palissade A 2 ouvriers 2 jours / 
Dépose de l'ensemble des éléments mentionnés dans le descriptif B 3 ouvriers 5 jours / 

Lot N°01 : Maçonnerie  

Ensemble des travaux décris dans le descriptif  C 3 ouvriers 3 jours B 
Lot N°02 : Protection CF  

Intervention de l’entreprise CAFCO D 2 ouvriers 1 jour M 
Lot N°03 : Cloisons/ Doublages  

Fourniture et pose des cloisons et doublages PREGYMETAL  E 2 ouvriers 5 jours C 
Possibilité de réduire le temps d’exécution  4 ouvriers 3 jours  

Lot N°04 : Menuiserie Bois/Agencement  

Pose menuiserie  F 2 ouvriers 1 jour debE+1 
Pose des mobiliers    G 3 ouvriers 4 jours H 
Pose des voiles des plafonds vagues   H 3 ouvriers 2 jours I 
Pose du parquet I 3ouvriers 2 jours PQ 

Lot N°05 : Menuiserie Métallique/Serrurerie/Vitrerie  

Pose des vitrines aluminium J 2 ouvriers 3 jours A 
Pose des cloisons verre K 3 ouvriers 3 jours O 

Lot N°06 : Faux Plafond  

Plafonds en dalle minérales local imprimante L 2 ouvriers 5 jours E 
Pose ossature métallique plafond BA 13 toutes zones M 4 ouvriers 4 jours E 
Pose de plaques de plâtre BA13 y compris jointement N 4 ouvriers 3 jours D 

Lot N°07 : Peinture  

Préparation support et peinture  O 4 ouvriers 5 jours N 
Possibilité de réduire le temps d’exécution  6 ouvriers 3 jours  

Lot N°08 : Revêtement de sol souple  

                Pose moquette local imprimante P 2 ouvriers 2 jours O 
Lot N°09 : Sol Résine  

Mise en œuvre du sol résine  Q 2 ouvriers 5 jours O 
Lot N°10 : Enseigne  

Pose de 4 enseignes R 2 ouvriers 1 jour U 
Lot N°11 : Chauffage/Ventilation/Climatisation  

Tirage des gaines  Pose en plenum  
S 2 ouvriers 3 jours 

C 

Pose des grilles, mise en fonctionnement et essais  
T 1 ouvrier 2 jours 

H 

Lot N°12 : Électricité CF/CF Éclairage/Chauffage élec  

Tirages des gaines et mise en plénum U 2 ouvriers 5 jours C 
Pose des luminaires, appareillages et équipements V 1 ouvrier 2 jours H 

Lot N°13 : Plomberie Sanitaire/VMC  

Gainage/Mise en place évacuations et canalisations/Tirage des gaines 
VMC 

W 
 

2 ouriers 5 jours  C 

Fixation plomberie/Pose des appareils/Pose des bouches X 
 

1 ouvrier 2 jours H 

PLANNING GÉNÉRAL PRÉVISIONNEL DE L’AFFAIRE 
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DT13 - PLAN D’ENSEMBLE D’UN PLACARD 
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DOCUMENT RÉPONSE DR1 

Question 1.1 Nomenclature des ouvrages des revêtements de sol de l’espace de vente RDC hors 

escalier. 

Lot Désignation/Type Fournisseur Quantité 

10 
 

Moquette en dalles type série 
BOLERO Ets BALSAN 8 m² 

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

Vous utiliserez la méthode de décomposition géométrique ainsi que la cotation mise en place sur le 

document DT3. 

 

RAPPEL : 

Aire d’une portion de cercle = π×r2×α
360

 

 

Aire d’un triangle quelconque = b×h

2
 

 

Aire d’un trapèze = (b1+b2)×h

2
 

 

 

 

 

 

 

 

Question 1.2 Quantifier les ouvrages détaillés. 

FEUILLE DE CALCUL DES QUANTITÉS 

Surface totale de l’ensemble des revêtements de sol du RDC = 128 m² 

…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………...................................
...................................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..……………………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………...……………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………...…………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………...………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………...……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..……………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………...……………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………… 

  

b 

h 

b1 

b2 

h 
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DOCUMENT RÉPONSE DR2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

 

Question 1.3 Réaliser le métré du local imprimante. 

 Tracer la décomposition en surfaces géométriques calculables. 

 Calculer les surfaces et en déduire la surface totale. 

………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
     Question 2.2 

 Surface à commander solution en rouleaux : 

 Surface à commander solution en dalles : 

 Taux de perte de la solution en rouleaux : 

 Taux de perte de la solution en dalles : 

Réaliser le déboursé matière et main d’œuvre de deux solutions de moquette. 

………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
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DOCUMENT RÉPONSE DR3  
Question 3.1 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
Question 3.2 

DESCRIPTION/ILLUSTRATION MATÉRIEL CONTRÔLE 
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DOCUMENT RÉPONSE DR4 

Question 4.1 

Durée prévisionnelle du chantier :…………………………………………………………………. 

Date de dépôt des demandes des autorisations :…………………………………………………… 

 

Question 4.3 

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………….…………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

Question 4.4 

 

Jour1 Jour2 Jour3 Jour4 Jour5 Jour6 Jour7 Jour8 Jour 9 Jour10 Jour11 Jour12 Jour13 Jour14 Jour15 

 
 

              

Jour16 Jour17 Jour18 Jour19 Jour20 Jour21 Jour22 Jour23 Jour24 Jour25 Jour26 Jour27 Jour28 Jour29 Jour30 

 
 

              

Jour31 Jour32 Jour33 Jour34 Jour35 Jour36 Jour37 Jour38 Jour39 Jour40 Jour41     

 
 

              

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

Question 4.5 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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