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« Hôpital BIM »

	[bookmark: _Hlk98230306]Les activités professionnelles
	Temps conseillé
	Barème
	Pages

	
A3T2

	· Réaliser une opération de maintenance corrective (Première activité)
	45 mn
	/30
	2/8 à 4/8

	
A3T2

	· Réaliser une opération de maintenance corrective (Deuxième activité)
	180 mn
	/50
	5/8 à 7/8

	
A4T3

	· Conseiller le client et/ou l’exploitant
	15 mn
	/20
	8/8
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L’usage de calculatrice avec mode examen actif est autorisé.
L’usage de calculatrice sans mémoire, « type collège » est autorisé.
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	A3 T2
	REALISER UNE OPERATION DE MAINTENANCE CORRECTIVE
PREMIERE ACTIVITE




Contexte :

Technicien de maintenance au sein de la société Energies Nouvelles, votre entreprise reçoit un appel de l’hôpital concernant un problème de température. Afin de garantir une température de confort optimale dans les locaux, on vous demande d’intervenir dans les plus brefs délais pour le bien-être des malades et de déterminer la cause du dysfonctionnement.

		
Vous disposez : (conditions ressources)

· Une installation climatique.
· La documentation technique de la pompe à chaleur
· Une fiche d’intervention à compléter page 2/8
· Des relevés de températures de l’installation pages 3/8.
· Un e-catalogue GFF • Tarif Froid Commercial • Avril 2022 (lagff.com)
· Un bon de commande à compléter page 4/8. 

	Vous devez : (travail demandé)

1) Lister les hypothèses de panne de l’installation page 2/8


2) Mettre en service votre installation et vérifier vos hypothèses et compléter la fiche d’intervention


3) Identifier le composant défectueux page 3/8


4) Lister l’outillage nécessaire à votre intervention page 3/8


5) Approvisionner le matériel, l’outillage et les équipements nécessaires à votre intervention


6) Compléter le bon de commande page 4/8


7) La sécurité des personnes est assurée



	Critères d’évaluation

Toutes les hypothèses sont émises

Les hypothèses sont validées par des mesures et des tests

Le composant est identifié

La liste de l’outillage est complète

Le matériel, l’outillage et les équipements sont approvisionnés

Le bon de commande est complété sans erreur

L’intervention se déroule dans les règles de l’art




1) Liste des hypothèses































2) Tableau de mesure à compéter 
FICHE D’INTERVENTION à compléter 

Entreprise :

Date :

Installation :


	
	Températures
	Pressions
	Observations

	Tension réseau
	
	
	

	Entrée compresseur N°1
	
	
	

	Sortie compresseur N°1
	
	
	

	Entrée condenseur
	
	
	

	Sortie condenseur
	
	
	

	Avant détente
	
	
	

	Après détente
	
	
	

	Surchauffe circuit N°1
	
	
	

	Sous-refroidissement circuit N°1
	
	
	

	BP
	
	
	

	HP
	
	
	

	Voyant liquide
	
	
	

	Positionnement bulbe détendeur
	
	
	

	Intensité compresseur N°1
	
	
	

	Intensité ventilateur évaporateur
	
	
	

	Tension compresseur N°1
	
	
	

	Entrée compresseur N°2
	
	
	

	Sortie compresseur N°2
	
	
	

	Entrée condenseur
	
	
	

	Sortie condenseur
	
	
	

	Avant détente
	
	
	

	Après détente
	
	
	

	Surchauffe circuit N°2
	
	
	

	Sous-refroidissement circuit N°2
	
	
	

	BP
	
	
	

	HP
	
	
	

	Voyant liquide
	
	
	

	Positionnement bulbe détendeur
	
	
	

	Intensité compresseur N°2
	
	
	

	Intensité ventilateur évaporateur
	
	
	

	Tension compresseur N°2
	
	
	

	Température départ chauffage
	
	
	

	Température retour chauffage
	
	
	




3) Donner le nom de l’élément défectueux






4)  Liste de l’outillage
FICHE D’INTERVENTION (fonctionnement normal)

Entreprise :

Date :

Installation :


	
	Températures
	Pressions
	Observations

	Tension réseau
	
	
	400 V

	Entrée compresseur N°1
	11°C
	
	

	Sortie compresseur N°1
	62°C
	
	

	Entrée condenseur
	42°C
	
	

	Sortie condenseur
	42°C
	
	

	Avant détente
	39°C
	
	

	Après détente
	7°C
	
	

	Surchauffe circuit N°1
	
	
	5 K

	Sous-refroidissement circuit N°1
	
	
	3 K

	BP
	
	6 b
	

	HP
	
	24 b
	

	Voyant liquide
	
	
	Bon 

	Positionnement bulbe détendeur
	
	
	Correct

	Intensité compresseur N°1
	
	
	86 A

	Intensité ventilateur évaporateur
	
	
	15 A

	Tension compresseur N°1
	
	
	400 V

	Entrée compresseur N°2
	11°C
	
	

	Sortie compresseur N°2
	62°C
	
	

	Entrée condenseur
	42°C
	
	

	Sortie condenseur
	42°C
	
	

	Avant détente
	39°C
	
	

	Après détente
	7°C
	
	

	Surchauffe circuit N°2
	
	
	5 K

	Sous-refroidissement circuit N°2
	
	
	3 K

	BP
	
	6 b
	

	HP
	
	24 b
	

	Voyant liquide
	
	
	Bon 

	Positionnement bulbe détendeur
	
	
	Correct

	Intensité compresseur N°2
	
	
	86 A

	Intensité ventilateur évaporateur
	
	
	15 A

	Tension compresseur N°2
	
	
	400 V

	Température départ chauffage
	50
	
	

	Température retour chauffage
	42
	
	







FICHE D’INTERVENTION (fonctionnement anormal)

Entreprise :

Date :

Installation :


	
	Températures
	Pressions
	Observations

	Tension réseau
	
	
	400 V

	Entrée compresseur N°1
	11°C
	
	

	Sortie compresseur N°1
	62°C
	
	

	Entrée condenseur
	42°C
	
	

	Sortie condenseur
	42°C
	
	

	Avant détente
	39°C
	
	

	Après détente
	7°C
	
	

	Surchauffe circuit N°1
	
	
	5 K

	Sous-refroidissement circuit N°1
	
	
	3 K

	BP
	
	6 b
	

	HP
	
	24 b
	

	Voyant liquide
	
	
	Bon 

	Positionnement bulbe détendeur
	
	
	Correct

	Intensité compresseur N°1
	
	
	86 A

	Intensité ventilateur évaporateur
	
	
	15 A

	Tension compresseur N°1
	
	
	400 V

	Entrée compresseur N°2
	11°C
	
	

	Sortie compresseur N°2
	62°C
	
	

	Entrée condenseur
	42°C
	
	

	Sortie condenseur
	42°C
	
	

	Avant détente
	37°C
	
	

	Après détente
	7°C
	
	

	Surchauffe circuit N°2
	
	
	15 K

	Sous-refroidissement circuit N°2
	
	
	5 K

	BP
	
	1.5 b
	

	HP
	
	24 b
	

	Voyant liquide
	
	
	Givré

	Positionnement bulbe détendeur
	
	
	Correct

	Intensité compresseur N°2
	
	
	86 A

	Intensité ventilateur évaporateur
	
	
	15 A

	Tension compresseur N°2
	
	
	400 V

	Température départ chauffage
	38
	
	

	Température retour chauffage
	35
	
	












	
Ordre d’achat à compléter
[bookmark: _GoBack]  
 

	EXPEDIE A "Générale Française Frigorifique"
	 
	FACTURE A :          Energies Nouvelles
Rue Bujavet-Peur Amédé

	
	

	3 rue Robert Schumann
54850 Meissein
Tel : 03 83 26 16 96
Fax : 03 83 25 67 14

	 
	 
	 
	 
	
	 

	
	 
	 

	 
	 
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	REGLEMENT PAR
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Chèque
	
	 Montant libellé
	 
	 
	 Numéro d'ordre d'achat
	AT 168/00

	 Carte de crédit
	 
	 Type carte
	 
	 
	 Echanges possibles ?
	Oui

	 
	 
	 N° carte
	 
	 
	 
	 Reliquats de commandes possibles ?
	 Non

	 Débit
	 x
	 N° compte
	232540B
	 
	 Mode d'expédition
	 
	 Route

	 A la livraison
	 
	 
	 
	 
	 
	 Destination FOB 
	 
	 

	 Exonération
	 
	 Référence
	 
	 
	 Date de commande
	 
	 

	Veuillez fournir les articles suivants :
	 
	 
	 
	 
	 

	 REF. ARTICLE
	DESIGNATION
 
	UNITE
	QTE
	COUT UNITAIRE
	MONTANT TOTAL
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	SOUS TOTAL 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Frais port 
	NEANT

	Commande effectuée par
	 
	 
	 
	Frais d'emballage 
	NEANT

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Assurance 
	NEANT

	Approuvée par
	 
	Taux TVA 
	20
	%            Taxe
	

	M. Terieur Alex
	
	
	
	Total  à régler
	

	CONSIGNES PARTICULIERES
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Livraison commande complète dans les 3 jours
	 
	 
	 
	 
	 

	NOM :
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	A3 T2
	REALISER UNE OPERATION DE MAINTENANCE CORRECTIVE
DEUXIEME ACTIVITE




Contexte :

	Après avoir eu la validation et l’autorisation de votre hiérarchie concernant votre intervention, vous devez récupérer le fluide frigorigène du système climatique.
	
Vous disposez : (conditions ressources)

· Une installation climatique.
· La documentation technique de la pompe à chaleur
· Une autorisation de travail page 5/8
· Une fiche de relevés à compléter page 6/8
· Les documents relatifs aux équipements contenant des fluides frigorigènes pages page 6 et 7/8.

	Vous devez : (travail demandé)

1) Approvisionner vos matériels, équipements et outillages 



2) Consigner votre système et compléter l’autorisation de travail page 5/8


3) Effectuer la dépose et l’installation du composant dans les règles de l’art


4) Remettre en service votre installation


5) Compéter la fiche de relevés page 6/8


6) Compléter les documents relatifs à votre installation page 7/8


7) Mettre en ordre votre poste de travail








	Critères d’évaluation

Le matériel, les équipements et outillages sont complets

Le système est correctement consigné


La récupération du fluide est réalisée dans les règles de l’art

Le système fonctionne normalement

La fiche de relevés est complétée

Les documents sont complétés sans erreur

Les déchets sont triés de façon éco-responsable
  








	Renseignements concernant l’autorisation de travail dans la zone :

	Nature des travaux :
Entreprise :
Activité :
	Date de début :
Date de fin :
Plage horaire :

	· Electrique
	· Gaz
	· Chimique
	· Mécanique
	· Fluide 

	Cette autorisation de travail requiert des signatures manuelles

	Situation actuelle de l’équipement

	· En production
· A l’arrêt

	· Sous tension
· Hors tension
	· Non consigné
· Consignation totale
· Consignation partielle

	Présence de pièces nues sous tension
	· oui
	· non 

	Suppression du voisinage par :

	· oui par consignation
· non
	· oui par mise hors de portée par nappe isolante

	Autre(s) risque(s) : ………………………………………………………………………………………………………………………

	Equipement de sécurité à utiliser 

	E.P.I.
	E.C.S.
	E.I.S.

	· casque isolant anti-choc
· écran facial
· gants isolants avec étui
· gants de travail
· vêtements de protection
· chaussures de sécurité
	· nappe isolante
· banderole de balisage de zone
· pancarte d’avertissement de travaux
	· cadenas
· macaron de consignation
· outils isolants
· tapis isolant
· détecteur de tension

	Validation 

	Chargé de travaux
	Exécutant
	Responsable de travaux
	Changement du responsable de travaux

	Nom : ……………………….
Obs : …………………………
Date de validation :…………………
Heure de validation :………………
	Nom : ……………………….
Obs : …………………………
Date de validation :……………
Heure de validation :…………
	Nom : ……………………….
Obs : …………………………
Date de validation :……………
Heure de validation :……………
	Nom : ……………………….
Obs : …………………………
Date de validation :…………..
Heure de validation :…………

	Validation

	Par l’apposition de sa signature, le responsable de travaux indique que les travaux désignés sont terminés. Il atteste qu’il a pris les dispositions de sécurité qui lui incombent avant de quitter les lieux.  
	
	Par l’apposition de sa signature, le responsable de travaux indique que les travaux désignés sont terminés. Il atteste qu’il a pris les dispositions de sécurité qui lui incombent avant de quitter les lieux.  

	Responsable de travaux
	Chargé de travaux
	Exécutant

	Nom : ……………………….
Obs : …………………………
Date de validation :………………………….
Heure de validation :………………………….
	Nom : ……………………….
Obs : …………………………
Date de validation :…………………………..
Heure de validation :…………………………
	Nom : ……………………….
Obs : …………………………
Date de validation :……………………………
Heure de validation :………………………..






FICHE D’INTERVENTION à compléter (après réparation)

Entreprise :

Date :

Installation :


	
	Températures
	Pressions
	Observations

	Tension réseau
	
	
	

	Entrée compresseur N°1
	
	
	

	Sortie compresseur N°1
	
	
	

	Entrée condenseur
	
	
	

	Sortie condenseur
	
	
	

	Avant détente
	
	
	

	Après détente
	
	
	

	Surchauffe circuit N°1
	
	
	

	Sous-refroidissement circuit N°1
	
	
	

	BP
	
	
	

	HP
	
	
	

	Voyant liquide
	
	
	

	Positionnement bulbe détendeur
	
	
	

	Intensité compresseur N°1
	
	
	

	Intensité ventilateur condenseur
	
	
	

	Tension compresseur N°1
	
	
	

	Entrée compresseur N°2
	
	
	

	Sortie compresseur N°2
	
	
	

	Entrée condenseur
	
	
	

	Sortie condenseur
	
	
	

	Avant détente
	
	
	

	Après détente
	
	
	

	Surchauffe circuit N°2
	
	
	

	Sous-refroidissement circuit N°2
	
	
	

	BP
	
	
	

	HP
	
	
	

	Voyant liquide
	
	
	

	Positionnement bulbe détendeur
	
	
	

	Intensité compresseur N°2
	
	
	

	Intensité ventilateur condenseur
	
	
	

	Tension compresseur N°2
	
	
	

	Température départ chauffage
	
	
	

	Température retour chauffage
	
	
	













	A4 T3
	CONSEILLER LE CLIENT ET/OU L’EXPLOITANT




Contexte :

Suite à votre intervention, vous rendez compte à votre hiérarchie et au client.
		
Vous disposez : (conditions ressources)

· Une installation climatique.
· Un compte-rendu page 8/8


	Vous devez : (travail demandé)

1) Compléter le compte-rendu page 8/8











	Critères d’évaluation

Le compte-rendu est complété correctement




















 
	[image: Heating and Cooling Tips]
	Compte rendu
de travaux

	Société : 

	OBJET : 


	LIEU :
	DATE – HEURE : 

	
Consommables :


	
Rédigé Par : 
	
Encadré par :


	
	
	

	
Travaux réalisés durant la période du:
























	
Date : 

Nom, fonction et signature technicien :



	
Date :

Nom, fonction et signature client :
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L’usage de calculatrice avec mode examen actif est autorisé.
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