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Partie 1 : Mise en œuvre du QHSSE




(27,5 points)
Q1 : (5 points : 1 + 4)
La certification Qualité est une attestation par tierce partie de la conformité à des spécifications (normes, référentiels, cahier des charges, exigences particulières) et maîtrise de risques associés aux activités concernées.

	Certifications
	Comparaison
	Intérêt

	ISO 9001
	Elle définit les critères pour un système de management.

Toute organisation, grande ou petite, quel que soit son domaine d’activité, peut l’utiliser
	Elle repose sur un certain nombre de principes de management de la qualité, notamment une forte orientation client, la motivation et l’engagement de la direction, l’approche processus et l’amélioration continue.

	ISO 14 001
	Elle est la plus utilisée des normes de la série des normes ISO 14000 qui concernent le management environnemental.
Elle repose sur le principe d’amélioration continue de la performance environnementale par la maîtrise des impacts liés à l’activité de l’entreprise.
	Elle permet de rassurer les consommateurs soucieux de l’environnement
Les entreprises ont un repère permanent pour évaluer leur participation à la pollution de l’environnement et donc une visibilité sur la stratégie corrective à adopter.



	ISO 50 001
	Une gestion efficace de l’énergie aide les organismes à réaliser des économies, à réduire leur consommation d’énergie et à faire face au réchauffement climatique
	Elle guide les organismes, quel que soit leur secteur d'activité, dans la mise en œuvre d'un système de management de l'énergie qui leur permettra de faire un meilleur usage de l'énergie.

	OSHSAS 18 001
	Elle indique la méthode de mise en place d'un management de la santé et de la sécurité au travail.
	Elle permet d’obtenir une meilleure gestion des risques afin de réduire le nombre d'accidents, de se conformer à la législation et d'améliorer les performances.


Q2 : (2 points : 2 caractéristiques attendues)
Caractéristiques ou évolution de ISO 45001 :
ISO 45001 se concentre sur l’interaction entre un organisme et son environnement métier, tandis que le référentiel OHSAS 18001 était axé sur le management des dangers en matière de S&ST et d’autres problèmes internes. 

Autres caractéristiques possibles :

- ISO 45001 répond à une approche processus, alors que le référentiel OHSAS 18001 établit une procédure.

- Elle tient compte des risques et des opportunités, tandis que l’OHSAS 18001 ne traite que des risques.
Elle implique une forte consultation (recherche d’avis avant prise de décision), et participation (implication dans la prise de décision) des travailleurs dans l’établissement de la politique SST du personnel dans la définition de la politique santé sécurité.
Q3 : (4 points : 0,25 x 4 + 0,25 x 4 + 2 (2 réponses attendues sur 3 proposées))
Substances utilisées au sein de l’entreprise :

- produits ou matières combustibles (1520) ;
- vernis, peinture, apprêt, colle, enduit (2940) ;
- des substances végétales et produits organiques naturels (2260) ;
- liquides inflammables de catégorie 2 ou catégorie 3 (4331).
Activités générées par l’entreprise :

- stockage de matières, produits ou substances combustibles (1520) ;
- broyage, concassage, criblage (2940) ;
- application, cuisson, séchage (2260) ;
- traitement de surface de matières, d'objets ou de produits à l'aide de solvants organiques, notamment pour les opérations d'apprêt, d'impression, de couchage, de dégraissage, d'imperméabilisation, de collage, de peinture, de nettoyage ou d'imprégnation (3670) ;
- fabrication, emploi ou stockage de gaz à effet de serre fluorés (4802)

Les risques prépondérants liés à l’activité de l’entreprise sont :
- les risque chimique, en raison des différents produits chimiques employés dans la fabrication des encres ;
- le risques incendie en raison de la présence de produits inflammables ;
- les risques environnementaux liés à la présence de gaz fluorés.
Q4 : (2,5 points : 0,5 x 5)
Les différents composants entrant dans la fabrication de l’encre sont :

-les liants (solvants, résines, cires) ;

-le pigment ou matière colorante ;
-les additifs.

Les critères physiques importants sont :
- la température,

- le temps de mélange ou de broyage.
Q5 : (2 points)
Principe de la fabrication d’encre :

Des mélangeurs sont en rotation et mélangent les solvants avec de la résine, des pigments et des additifs. Les solvants vont permettre le mélange des résines et assurent la fluidité de l’encre. Le mélange passe ensuite dans un broyeur en continu. Une fois broyée, l’encre va être stockée dans une cuve de 500L.
Q6 :(3 points : 6 réponses attendues)
Informations nécessaires à présenter lors de cette réunion : 
-différents points importants au sein du site : le point de rassemblement, la présence d’un DAE, l’infirmerie ;
-port de certains EPI obligatoire (bottes et tenue professionnelle) ;
-interdiction de fumer, d’allumer le portable, de consommer des substances illicites ou boire de l’alcool, et vitesse limitée sur le site à 20 km/h ;
-présence d’un CHSCT et de DP (ou CSE) ;
-service HSE si besoin ;
-les éléments présents dans le CAP sécurité de l’entreprise (éléments de cadrage et points de vigilance) : sécurité indispensable au sein de Bobine, la hiérarchie fait appliquer les règles en matière de sécurité et chacun est responsable en matière de sécurité, il faut en discuter et analyser les risques) ;
-fiches de postes ;

-évaluation des risques ;
-sensibilisation au risque chimique et ATEX.
Q7 : (5,5 points : 5 x 0,5 + 1,5 x 2)
Impacts environnementaux liés à la fabrication de l’encre
	Impacts environnementaux
	Explication (2 explications attendues)

	Prélèvement des ressources non renouvelables – consommation d’énergies – utilisation d’énergie lié à l’impression 
	Utilisation de gaz et électricité pour le fonctionnement de l’entreprise
L’utilisateur va également utiliser de l’énergie quand il voudra imprimer

	Emissions de gaz à effet de serre (GES) et de composés organiques volatils (COV)
	Les activités de l’entreprise génèrent des fumées émettant des GES et des COV

	Artificialisation des sols
	Des sols artificiels ont des conséquences sur la nature engendrent ainsi des pertes de ressources en sol et en biodiversité ; l’imperméabilisation des sols augmentant la vulnérabilité aux inondations.

	Consommation d’eau
	Utilisation d’eau dans le cadre de la production

	Déchets : émission de CO2 et pollution des sols
	Une fois les cartouches collectés, il faut les récupérer (émission de CO2) et démanteler. Cela peut entrainer une pollution des sols


Q8 : (2 points)
L’entreprise souhaite fournir des efforts dans la réduction de ses déchets (réduction de 5% d’ici 2020). Elle souhaite également augmenter le taux valorisation de ses déchets à 100%. Actuellement, 50% de ses déchets générés sont valorisés en matière et 31% sont transformés en combustible solide de récupération.

Q9 : (1,5 points : 0,5 x 3)
Le CSR (ou Combustible Solide de Récupération) est une alternative intéressante pour l’industriel :
- Il permet de produire de la chaleur et/ou de l’électricité, en substitution de ressources fossiles ;
-c’est une ressource alternative pour alimenter les cimenteries en énergie ;
-il pourrait être valorisé dans des unités de pyrolyse ou de gazéification en liquides ou gaz combustibles.
Partie 2 : Planification d’une intervention




(32 points)
Q10 : (4 points : 4 x 1)

Le Document unique d'évaluation des risques professionnels, réalisé et mis à jour annuellement par chaque directeur répertorie l'ensemble des risques professionnels auxquels sont exposés les agents, afin d'organiser la prévention.
Le document unique doit être mis à jour chaque année afin de faire un bilan des actions réalisées, d’améliorer de façon régulière la prise en compte des risques, de pouvoir émerger des risques moins évidents lors d’aménagements importants, de prendre en compte l’évolution des règles relatives à la santé et la sécurité au travail, la survenue d’incidents ou d’accidents…

Q11 : (5 points : 5 x 0,5pt pour les risques et 5 mesures x 0,5pt)
	Risques identifiés dans le DUER
	Moyens de prévention (1 par risque)

	Mécanique
	Protection collective, carter de protection, consignation électrique, analyse de risques, bouton d’arrêt d’urgence,

	Incendie / Explosion
	Zones ATEX identifiés et délimitées, adéquation du matériel (suivant de classement de zone), extincteurs…

	Chimique
	Ventilation (hottes, aéraulique des ateliers, taux de renouvellement de l’air), conditions de stockage, et bonnes pratiques, EPI (masque, gants), hotte, armoires de stockage…

	Lié à l’activité physique
	Moyens de manutentions (levage, transpalette, système d’assistance), Formation PRAP

	Chute de plein pieds
	Chaussures de sécurité, balisage


Q12 : (3 points : 4 x 0,5 +1)
La cuve MEL3 va permettre ces différentes étapes : introduire du solvant (circuit jaune), mélanger en chauffant, chauffer pour solubiliser les résines dans le solvant avec de la vapeur (circuit rouge), refroidir dans la membrane extérieure de la cuve avec de l’eau glacée (circuit bleu puis vert). Ce process permet de réduire le temps de cycle la production et délivrer enfin de l’encre qui va être broyée puis stockée. Le couvercle du réacteur est équipé d’une double enveloppe et au-dessus on trouve un condenseur qui piège les vapeurs de solvants.
Certains paramètres vont contrôler la température, le débit ou la pression.
Q13 : (2,5 points : 1 pt + 3 x 0,5)
Objectif dans la mise en place d’un outil HAZOP :

Identifier les problèmes d’exploitation et d’entretien, faciliter les études pour amener des corrections ou des protections sur le système étudié. Elle est utilisée dès le début d’une étude de réalisation à partir d’un plan de circulation de fluides ou schémas.

Points forts de la méthode :

-analyse de paramètres couramment rencontrés comme la pression, la température, le débit, la concentration ou le temps,
-travail de groupe pluridisciplinaire,

-augmente la maitrise du risque industriel.
Q14 : (2 points : 4 x 0,5)
Tableau complété sur le document réponse DR1
Q15 : (4,5 points : (0,5 x 3) + 1 + (4x0,5))
Les conditions nécessaires au départ d’un incendie : trois éléments doivent être réunis :
- une source de chaleur (énergie d’activation) ;
- un combustible ;
- un comburant.
Le DT12 présente les différentes zones ATEX dans la zone de broyage ; le point éclair du solvant utilisé est à -4°C donc très bas : le zonage ATEX est donc nécessaire. (Le point éclair est la température minimale pour laquelle la concentration des vapeurs émises est suffisante pour produire une déflagration au contact d’une flamme ou d’un point chaud dans les conditions normalisées, mais insuffisante pour produire la propagation de la combustion en l’absence d’une flamme pilote.)
Il y a un risque continu (Z0) d’explosion lié aux vapeurs lors du mélange et un risque occasionnel quand on ouvre le mélangeur. Il y a aussi un risque accidentel en amenant les poudres dans le mélangeur. Les combustibles susceptibles de provoquer un incendie sont donc les poudres et les vapeurs et le risque est important s’il y a une énergie d’activation (étincelle) possible.
Q16 : (3 points : 6 réponses attendues x 0,5)

Le tableau présente les mesures de prévention et de protection

	Mesures de prévention
	Mesures de protection

	Détecteur de flamme / fumée

Sondes d’ambiance

Produit absorbant (solide inerte)
Sprinklage

Formation du personnel…


	Gestion du stock (pas de cuves en attente, limiter les contenants)

Eviter le risque électrostatique,

Agir sur les combustibles et la source d’inflammation
Protection automatique CO2 
Extincteur adapté
Formation du personnel…



Q17 : (2 points)
Bonnes pratiques à prendre lors d’une intervention en zone ATEX : 
-agir sur les combustibles en : limitant le nombre des cuves d’encre en attente, évitant la création de nuage de poussières et en canalisant les vapeurs inflammables,

-agir sur les sources d’inflammation : adéquation du matériel électrique et mécanique par rapport aux zones ATEX, interdiction d’appareils électroniques ou électriques et maitrise de l’électricité statique.
Q18 : (6 points : 18 éléments remplis)
Plan de prévention complété dans le document réponse DR2.
Partie 3 : Analyse de risques et prévention 




(20,5 points)
Q19 : (3 points)
Teneur en MEK en pourcentage volumique :

VML


mML


mMV


VMV
0,8L


0,644kg

0,644kg

1,55 m3

VMV

1,55
T = 

= 

x 100 = 0,22%

VL

700
Comparaison avec la LIE (1,5% dans la fiche technique)

T<<LIE

Conclusion : pas de risque d’explosion

Q20 : (3 points)
Le calcul de la concentration massique volumique (en mg MEK vaporisé / m3 d’air) est le suivant :


mMV

0,644.106
C = 

= 


= 920 mg/m3

VL

      700
C>900mg/m3 (valeur fiche technique)
Conclusion : la VLE est bien dépassée
Q21 : (4 points : 5 x 0,5 + 0,5 x 3)
Eléments en cause dans cet accident.
-pas de dépotage ;

-cuve de solvant débordant, et se propageant dans l’atelier ;

-sonde de niveau absente

-intervention d’une entreprise extérieure

-étincelles produites à 5m de cette cuve.

Le solvant (combustible) au sol, les étincelles produites par la meuleuse (énergie d’activation), ainsi que l’oxygène présent au sein de l’atelier amener à l’incendie.
Q21 : (5,5 points : 10 x 0,5 + 0,5 pour l’effet)
Diagramme des causes à effets complété dans le document réponse.
Q22 : (3 points : 6 x 0,5)
Conduite à tenir :
-stopper la machine (bouton d’arrêt d’urgence) ;

-alerter les pompiers (internes à l’entreprise) ;

-s’équiper d’EPI adaptés ;

-baliser la zone ;

-contrôler la zone avec un explosimètre ;

-nettoyer la flaque.
Q23 : (2 points)
« L’analyse de risque : un réflexe à tous les niveaux. Elle doit remplacer la prise de risque. ». Expliquer cette phrase.
Il vaut mieux prévenir pour éviter les accidents. Donc chacun dans l’entreprise se doit d’identifier les risques et de les faire remonter afin d’éviter tout accident.

Faire de la prévention, notamment en analysant les risques, permet de supprimer ou réduire les risques d’accidents.
Document réponse DR1 : Tableau HAZOP pour le réseau broyeur discontinu BR34 
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Appendix 1 - HAZOP sheets
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Pression

Moins de

Filtre FLO3401 bouché

Vide dans tyautens enire
fifre ot pompe

Colmatage du fittre:
[FL03402 entre pompe et
cuve 500 L

[Montée en pression dans la|
canalisation entre pompe et
ritre:

Fuite depuis le porte-fttre

Feu de nappe

[Pompe volumétrique avec clapet calibré 2 2
barg < pression rupture fitre et canalisation

Maitrise des sources dinflammation (atelier
Jzoné ATEX)

Installation de PT en amont des portes-filtres.
et aval pompe.

Importance de I'efficacité de la barriére
extinction CO2

Moins de

[Vanne manuelle de
Jvidange VM03417 fermée

Broyeur vide - pompe.

[Montée en pression dans la|
canalisation entre pompe et
vanne

Fuite depuis le porte-fttre

Jarrivée dair dans le broyeu
formation d'une ATEX

[Pompe volumétrique avec clapet calibré 4 2
barg < pression rupture fitre et canalisation
10 barg

Maitiise des sources dinflammation
(broyeur zoné 20 a Tintérieur)

Installation de PT en amont des portes-filtres.
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Document réponse DR2 : Diagramme de causes-effet (5M) 
























Document réponse DR3 : plan de prévention (les éléments de réponse sont surlignés)
[image: image2.png]BOB| N E Plan de Prévention Occasionnel

Ce présent plan de prévention esl etabll conformément aux dispositions de l'article R.4512 du code du travail.

Ce document est complété et commenté avec les représentants des entreprises extérieures et leur sous traitant lors de la visite préalable.
Il permet de préciser les situations a risques et d'inventorier les permis a établir préalablement a certains types d'interventions.

*—

!
Hiteventon-. Remplassement de cuve
l'intervention :

i ’ |
' Liey Atelier - zone de boyage - entreprise Bobine Date: 15 auril 2019 Durée :
Visa:

D |
Chargé de travaux : J“ |

~ Exploitant/Propriétaire : Entreprise Bobine Visa:

‘ Entreprise(s) Extérieure(s) : CUVINOX
- J'ai pris connaissance des régles de sécurité communiquées. Je m'engage a les respecter et a les faire respecter autour de moi pendant la durée des travaux.
En cas d'anomalie, arréter immédiatement les travaux et alerter

Entreprises - sous traitant Contact N° de téléphone Adresse électronique Visa

Information autres personnes concernés :

Autres personnes :
Nom / Tél.

; > Les consignes générales applicables sur I'ensemble du site sont résumées dans I'annexe au plan prévention (FOR-0688).

Les techniciens en charge de travaux sur des équipements dont ils ont la gestion et/ou la technicité, sont les responsables et garants |

des analyses de risques et donc de leur propre sécurité.
Les intervenants doivent avoir suivi I'habilitation N1 proposée par I'UIC. L'encadrement et/ou le signataire du présent plan de prévention

est habilité N2.

Projeter et commenter le clip vidéo

Distribuer et commenter I'annexe du plan de prévention en incluant les 5 incontournables et 5 conduites 2 tenir

[XI Commenter les consignes particuliéres du plan de prévention

Compléter et signer le questionnaire de prise de connaissance (FOR-0684)

Tenir a jour le fichier de synthése (liste personnel formé et habilité FOR-0689)
~— Joindre les copies des habilitations, des certificats et des autorisations, pour les personnes et formations concernées.
Diffusion : Chargé de travaux - Entreprise Extérieure - Chef de projet

FOR-058 ind D
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[image: image3.jpg]Plan de Prévention Occasionnel

BOBINE

| Intervention de soudage, meulage, oxy-découpage, flamme-nue

Intervention nécessitant la consignation partielle de l'installation
sprinkler
Intervention nécessitant une mise a disposition :

| Chariot frontal - Matériel divers - Nacelle ATEX

Intervention en terrasse, en élévation

. Intervention nécessitant une consignation : Electrique, Gaz, Fluide

Intervention qui impose :

- Du travail isolé pour une intervention dangereuse (travail
sous-tension, en hauteur par point chaud)

- D'intervenir hors présence du donneur d'ordre

- D'intervenir en week-end et jours fériés

Intervention en cuve, réservoir, canalisation

| Intervention sur zone évolution AGVs

X Intervention en zone ATEX

| Une autorisation de travail doit étre rédigée en cas de co-activité importante avec I'Exploitant/Propriétaire et lorsqu'une évolution |
| réguliére des conditions d'intervention entraine des modifications dans les consignes applicables.

Risques

; Prévenir le service HSE en cas de déchets dangeureux, d'encombrants ou pour des volumes importants.

Déchets, fluides, rejets Consignes

Les Fiches de Données de Sécurité doivent étre disponibles
sur le chantier. Fournir la liste des produits utilisés : Méthyl ethyl Kétone, encre bobine, pigments, résines

FOR-0568 ind.D
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Diffusion : Chargé de travaux - Entreprise Extérieure - Chef de projet




Matériel





Matières





Sonde absente





Solvant





Cuves de l’atelier





Encre (cuve)





Meuleuse





Incendie dans l’atelier de broyage


Brûlures aux chevilles





Remplissage dans une cuve pleine et aller en salle de pesée





Présence d’oxygène





Opérateur de l’entreprise Bobine Robert





Désolidariser un élément de support d’une autre cuve





Etincelles





Entreprise extérieure CUVINOX (Jean-Pierre)





Milieu





Méthode





Main d’œuvre
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